Uriin veya Hizmet Alicisi
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Remed Uluslararasi Destek ve Damismanlik Hiz. Tic. A.S. (bundan boyle “REMED” olarak ifade edilecektir) olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?) ile ilgili mevzuat ve yasal diizenlemelerden
kaynaklanan faaliyetlerimiz cergevesinde kisisel verilerinizin islenmesi, saklanmasi ve aktarilmasina iliskin veri sahibi ilgili kisileri aydinlatmak amaciyla isbu Kisisel Verilerin islenmesi Aydinlatma Metni’ni (“Aydinlatma

Metni”) hazirladik.

Aydinlatma Metni, REMED tarafindan yayimlandig: tarih itibariyle gegerli olacaktir. REMED Aydinlatma Metni’nde gerekli oldugu takdirde her zaman degisiklik yapabilir. Yapilacak degisiklikler, Aydinlatma Metni’nin
internet adresinde yayimlanmasiyla birlikte derhal gegerlilik kazanir.

Tigili Kisiler: Uriin ve Hizmet Alan Kisi (Miisteri)

-Telefon Numarasi

Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Uriin /
Hizmetlerin Pazarlama Sireglerinin Yuratulmesi,
Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,
5/2-e- Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmasi.

V] o islenen Kisisel VVeriler Kisisel Verinin islenme Amaclar Kisisel Verilerin islenmesinin Hukuki Sebepleri LT Verlle{rln .
Kategorisi Toplanma Ydntemleri
6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yuritilmesi, Finans g(l)zgsiaflllh\/{;rlﬂi( S;’Jl‘;llgrﬁ?hunu’
-Ady, Soyad: ve Muhasebe Islerinin Y triitiilmesi, 6698 Sﬁ 11 Kigisel Verilerin K‘orunmas1 Kanunu
-Dogum Tarihi Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi, 5/2-c- B}i,r ..le menin kurulmas: Veva ifasiyl d" dan dos ileili olmast Kimlik verileriniz web
01- Kimlik -Dogum Yeri fletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Mal / Hizmet sozlesmenin kuruimasi veya itasty’a dogrudan dogruya 1igiit oimas sitesi Uyelik profili
- .. A, ot Lo kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin igslenmesinin gerekli olmasi,
-Medeni Durum Satig Siireglerinin Yiriitiilmesi, Bilgi Glvenligi 19-c- \Veri ) hukuki viikiimliiligiini ver: rebilmesi ici | yoluyla toplanmaktadir.
Cinsiyet Sireclerinin Yaritalmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve 51 -G- Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiinii yerine getirebilmesi igin zorunlu
o . . ’ olmasi,
Kuruluslara Bilgi Verilmesi 5/2-e- Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu
olmasi.
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yuritilmesi, Finans 6102 Sayils Tlfrk Ticaret Kanunu,
s s 6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu,
Ad R ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi, Is .. . Lo G
) -Adres Bilgisi Faalivetlerinin Yariitilmesi / Denetimi. Mal / 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Iletisim verileriniz web
02- Iletisim -E-Posta y ' 5/2-c- Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi sitesi Uyelik profili

yoluyla toplanmaktadir.

-Kredi Kart1 Bilgileri (Kart Numarasi,

Mal/Hizmet Satis Sonrast Destek Hizmetlerinin

6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu,
6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
5/2-e- Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu

Finans verileriniz web

Faaliyetlerinin Yuruttlmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve
Kuruluglara Bilgi Verilmesi

sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

10- Finans Son Kullanma Tarihi, CVV Kodu) g.lljrutlulr_ne_m,Yl\{lg!t/.'ll—||zmet Uretim ve Operasyon olmast. SItTSI ijytem; pmfllI(It .
dreclerinin YuUrutuimest 5/2-f- Tlgili kiginin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri yoluyla toplanmaktadir.
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmast.
Miisteri Iliskileri Yonetimi Siireglerinin
; o S YUr_Ut_UIme_si, Musterl Me_mnuniyetine Yén(_elik 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Mesleki _Deneyim .
11- Mesleki -Egitim Bilgileri Aktivitelerin Yrutilmesi, Pazarlama Analiz 5/2-f- iluili kisiin temel hak ve 6zaiirliklerine zarar ve K kavdivla. veri verileriniz web sitesi
Deneyim -Meslek Bilgileri Calismalarinin Yiiriitilmesi, Stratejik Planlama St kisiun femet ha g rmemet xaydiyla, uyelik profili yoluyla

toplanmaktadir.

12- Pazarlama

-Cerez Kayaitlar

Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiiriitilmesi,
Reklam / Kampanya / Promosyon Sureglerinin

5809 Sayili Elektronik Haberlesme Kanunu,
6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
5/2-c- Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi

Pazarlama verileriniz
web sitesi yoluyla

Yiritilmesi, Uriin / Hizmetlerin Pazarlama . . A S .2 . toplanmaktadir.
kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmast,
® o
GIZLILIK BILDIRIMI Sayfa
Bu dokiiman REMED e aittir. Gizli, ya da agiklanmasi kisitlanmis bilgileri igeriyor olabilir. Yetkili bir alict degilseniz, litfen bu belgeyi yetkili sahibine iade edin. REMED’in 6nceden yazili izni olmaksizin, bu belgenin 2/4

tamamen veya kismen, izin Verilen alic1 disindaki bir kisi tarafindan yayilmasi, dagitimi, kopyalanmasi veya kullanilmasi kesinlikle yasaktir.




e Remed

o
@
~ec. Assistance

AViTA

Glven - Destek - Performans

Streglerinin Yurittlmesi, Yetkili Kisi, Kurum ve
Kuruluglara Bilgi Verilmesi

5/2-f- Tlgili kisinin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmast.

21- Saglik
Bilgisi

-Saglk Durumuna Iligkin
Degerlendirme Sorularma (Istege
Bagli) Verilen Yanitlar (Saglik
durumu, kullanilan ilaglar, kansizlik
ve tiroid hormonlarna iliskin
sikayetler, istah durumu, uyku diizeni,
alkol ve sigara kullanimi, kafein
tiiketimi, kadin sagligina iliskin
sorular, daha énce psikolojik
danigmanlik alinip alinmadigma dair
bilgiler ve varsa bulgular, ruhsal
durumu tespit etmek igin sorulan
sorular ve psikolojik danismanliktan
talep edilen beklentiler vb.)

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutilmesi, Yetkili
Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,
6 -3 Ozel Nitelikli Kisisel Veri Isleme Istisnalari

Saglik verileriniz web
sitesi Uyelik profili
yoluyla toplanmaktadir.

Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

REMED tarafindan toplanan kisisel verileriniz; 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 8. ve 9. maddelerine uygun olmak suretiyle aktarilmaktadir.

Vel _ islenen Kisisel Veriler Kisisel Verilerin Aktarilma Amaclari Lz WETIECT (e Ly, et e Kisisel Verilerin Yurtdisi Aktarimi
Kategorisi Aktariyoruz Aktariyoruz
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutulmesi, Finans ve Muhasebe
Islerinin Yiratilmesi, [letisim Faaliyetlerinin Y Urutilmesi, Is i - Kimlik kategorisinde yer alan kisisel
L . ST H AR e Tedarikgiler, Yetkili o . A L
01- Kimlik -Adi, Soyadi Faaliyetlerinin YUrutilmesi / Denetimi, Is Siirekliliginin . verileriniz Microsoft sistemlerinin
- 2 . - . e . . Kamu Kurum ve E-Mail .
Verileri -Dogum Tarihi Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi, Mal / Hizmet Satis Kuruluslar: kullanilmasi sebebiyle yurtdisina
Sonrast Destek Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi, Talep / Sikayetlerin 3 aktarilmaktadir.
Takibi, Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurtttlmesi, Finans ve Muhasebe
Islerinin Yiiratilmesi, [letisim Faaliyetlerinin Yiritiilmesi, Is i - Iletisim kategorisinde yer alan kisisel
o . ST : S eee Tedarikgiler, Yetkili A > 7 -
02- Iletisim -E-Posta Faaliyetlerinin Yuruttilmesi / Denetimi, Is Strekliliginin . verileriniz Microsoft sistemlerinin
g - . R, . . Kamu Kurum ve E-Mail .
Verileri -Telefon Numarasi Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi, Mal / Hizmet Satis Kuruluslar: kullanilmast sebebiyle yurtdisina
Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yurttilmesi, Talep / Sikayetlerin 3 aktarilmaktadir.
Takibi, Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi
®
GIZLILIK BILDIRIMI Sayfa
Bu dokiiman REMED e aittir. Gizli, ya da agiklanmasi kisitlanmis bilgileri igeriyor olabilir. Yetkili bir alict degilseniz, litfen bu belgeyi yetkili sahibine iade edin. REMED’in 6nceden yazili izni olmaksizin, bu belgenin 3/4

tamamen veya kismen, izin Verilen alic1 disindaki bir kisi tarafindan yayilmasi, dagitimi, kopyalanmasi veya kullanilmasi kesinlikle yasaktir.
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Veri Sahibi Olarak KVK Kanunu’nun 11. Maddesinde Sayilan Haklarmiz Nelerdir?

Kisisel verisi islenen gergek kisilerin KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca sahip oldugu haklar asagidaki gibidir;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri iglenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin iglenme amacini Ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt i¢inde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig Gigiincii kisilere bildirilmesini isteme,
KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariiza yonelik bagvurularinizi kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile KVK Kanunu’nun 11. maddesinde belirtilen haklardan kullanmay1 talep ettiginiz hakkiniza yonelik
agiklamalariniz1 igeren talebinizi; www.remed.com.tr internet adresinde yer alan Veri Sahibi Basvuru Formunu doldurarak, formun imzal bir niishasmi1 “Buytikdere Cad. No:237 Noramin
Is Mrk. K:3 D:316 Maslak Sariyer/ISTANBUL” adresine kimliginizi tespit edici belgeler ile bizzat elden, noter kanaliyla veya remed@hs03.kep.tr kayitli elektronik posta adresimize giivenli
elektronik imza, mobil imza ya da kvkk@remed.com.tr adresine elektronik posta olarak iletebilirsiniz.

REMED talebin niteligine gore, talebi en kisa siirede ve en geg otuz (30) giin iginde licretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi hélinde, Kisisel Verileri
Koruma Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'de belirlenen tarifedeki ticret alinabilir.

Bagvurular Tiirk¢e yapilmalidir. Bagvurularda, ad, soyad1 ve bagvuru yazili ise imza, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu, pasaport numarasi/kimlik
numarasi, tebligata esas yerlesim yeri veya isyeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon veya faks numarasi ve talep konusu bulunmasi zorunludur.

Kisisel veri sahibinin sahip oldugu ve yukarida belirtilen haklar1 kullanmak i¢in yapacag ve kullanmayi talep ettigi hakka iliskin agiklamalari iceren basvuruda; talep ettigi hususun agik ve anlasilir
olmasi, talep ettigi konunun sahsi ile ilgili olmasi veya baskasi adina hareket ediyor ise bu konuda 6zel olarak yetkili olmasi ve yetkisini belgelendirmesi, bagvurunun kimlik ve adres bilgilerini
icermesi ve bagvuruya kimligini tevsik edici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

KVK Kanunu kapsaminda “Veri Sorumlusu” sifatiyla bildiririz.
Saygilarimizla,

Remed Uluslararasi Destek ve Damismanhk Hiz.Tic. A.S.

Adres
Telefon
E-Posta
KEP
Web

Biiyiikdere Cad. No:237 Noramin Is Mrk. K:3 D:316 Maslak Sartyer/ISTANBUL
+90 212 37107 77
kvkk@remed.com.tr

remed@hs03.kep.tr

www.remed.com.tr

® o
GIZLILIK BILDIRIMI

Bu dokiiman REMED e aittir. Gizli, ya da agiklanmasi kisitlanmis bilgileri igeriyor olabilir. Yetkili bir alict degilseniz, litfen bu belgeyi yetkili sahibine iade edin. REMED’in 6nceden yazili izni olmaksizin, bu belgenin
tamamen veya kismen, izin Verilen alic1 disindaki bir kisi tarafindan yayilmasi, dagitimi, kopyalanmasi veya kullanilmasi kesinlikle yasaktir.

Sayfa
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